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El Condado de Knox se compromete a cumplir con las leyes federales y estatales de derechos civiles, garantizando que sus programas y servicios se 
ofrezcan sin discriminación a todos los miembros del público, clientes, consumidores, beneficiarios de programas y empleados. Esto se lleva a cabo en 
cumplimiento de, pero no limitado a: 
 

• Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, que prohíbe la discriminación por raza, color o país de origen (incluido el idioma).  
• Sección 504 de la Ley de Rehabilitación de 1973 y la Ley de Estadounidenses con Discapacidades, que prohíbe la discriminación por discapacidad. 
• Título IX de las Enmiendas Educativas de 1972, que prohíbe la discriminación por sexo en programas o actividades educativas. 
• Ley de Discriminación por Edad de 1975, que prohíbe la discriminación por edad. 
• Reglamento 6 C.F.R. Parte 19 del Departamento de Seguridad Nacional de EE. UU.,  que prohíbe la discriminación por religión en programas de servicios 

sociales. 
 
Es contrario a la ley tomar represalias contra cualquier individuo que tome medidas para oponerse a la discriminación, interponga una queja o participe en la 
investigación de una queja según las normativas mencionadas. Cualquier persona que alegue haber sido víctima de acoso o intimidación de este tipo puede presentar 
una denuncia. 
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Para presentar una denuncia 
Si usted considera que ha sido discriminado por un 
empleado o subcontratista del Gobierno del Condado 
de Knox debido a su raza, color, sexo, religión, país de 
origen, edad, discapacidad o cualquier otra 
característica protegida por la ley, que se le ha 
excluido de participar, se le han negado beneficios, o 
ha sido objeto de discriminación en cualquier 
programa, servicio o actividad, puede presentar una 
queja por: 

• Escanee este código QR para completar el 
formulario de denuncia en línea (método más 
rápido). 

 

 
 

• Envíe su queja por escrito y firmada (el 
formulario de queja se encuentra disponible 
en www.knoxcounty.org/hr) a: 

A la atención de: Recursos Humanos 
400 Main St, Suite 345 
Knoxville, TN 37902 

• Correo electrónico 
human.resources@knoxcounty.org 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Información y servicios para personas con 
discapacidades y personas con conocimientos 
limitados de inglés. 
Toda persona que requiera asistencia o servicios 
auxiliares para una comunicación efectiva, o que 
necesite ajustes en las políticas o procedimientos para 
participar en un programa, servicio o actividad del 
Condado de Knox, deberá comunicarse con el 
Coordinador de la ADA lo antes posible, y en ningún 
caso después de 72 horas antes del evento 
programado. 

 
Carly Pearson, Coordinadora de la ADA 
Móvil: 865-318-9310 
TTY: 865-215-2497 
ada.coordinator@knoxcounty.org  
 
 
Toda persona que requiera un intérprete cualificado 
de idiomas extranjeros o información escrita en otro 
idioma para asegurar un acceso significativo a los 
programas y actividades para personas con 
conocimientos limitados de inglés deberá contactar al 
departamento o agencia correspondiente a la mayor 
brevedad posible y, en ningún caso, después de 72 
horas antes del evento programado.  Si no puede 
comunicarse con ellos, debe contactar al Coordinador 
de Política de No Discriminación. 
 
Marcus Kennedy, Coordinador de Política de No 
Discriminación 
Oficina: 865-215-4427 
human.resources@knoxcounty.org  

http://www.knoxcounty.org/hr
mailto:human.resources@knoxcounty.org
mailto:ada.coordinator@knoxcounty.org
mailto:human.resources@knoxcounty.org

